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Tiêu chuẩn 1: Chương trình KSNK

• Có chuyên gia KSNK toàn thời gian

• Có kinh phí dành riêng cho chương trình

KSNK  



Câu hỏi: Ai là người quan trọng nhất trong

quyết định kinh phí dành riêng cho chương

trình KSNK tại mỗi BV?  

a. Bộ Y Tế / Sở Y Tế

b. Giám đốc Bệnh viện

c. Bảo hiểm xã hội



Tiêu chuẩn 2: Hướng dẫn KSNK

• Thông tư 16/2018-BYT

• 12 hướng dẫn KSNK đã ban hành

Giám sát việc thực hiện?

Mức độ tuân thù?  



• Câu hỏi: Những khó khăn gặp phải khi áp

dụng các hướng dẫn này? 



Tiêu chuẩn 3: Giáo dục & đào tạo

KSNK 

2 đối tượng :

• Các nhân viên y tế trực tiếp chăm sóc

bệnh nhân và nhân viên vệ sinh

• Nhân viên KSNK

Kiểm tra, đánh giá hiệu quả

của việc đào tạo hàng năm



Tiêu chuẩn 4: Giám sát NKBV

– BV tuyến 1: Không cần giám sát NKBV, cần

giám sát dịch bệnh

– BV tuyến 2,3: Thực hiện đầy đủ giám sát

NKBV và có kế hoạch hành động

Sử dụng kết quả giám sát

để có biện pháp can thiệp

và đánh giá hiệu quả



Tiêu chuẩn 5: Các chiến lược đa

phương thức

Rửa tay



• Câu hỏi: Những khó khăn gặp phải khi áp

dụng các chiến lược đa phương thức, đa

chức năng?



Tiêu chuẩn 6: Theo dõi, kiểm tra

& phản hồi

• Theo dõi tuân thủ KSNK ( vệ sinh

tay, cách ly, vệ sinh…)

• Đánh giá các chỉ số KSNK

• Phản hồi kịp thời

• Phân tích dữ liệu

• Biện pháp



Tiêu chuẩn 7: Khối lượng công việc, 

nhân sự & chiếm dụng giường

• Giảm quá tải: hệ thống phân luồng, sàng
lọc, chuyển bệnh, tư vấn. 

• Đủ nhân sự: đánh giá số lượng nhân sự
phù hợp: Tỉ số NB:BS, NB:ĐD, xây dựng kế
hoạch

• Chuẩn hóa tỉ lệ chiếm dụng giường: số
giường tiêu chuẩn, khoảng cách giữa các
giường, không được kê vượt quá số giường
đã thiết kế



Câu hỏi: Ai là người quan trọng nhất trong

việc thiết lập khối lượng công việc, nhân

viên & chiếm dụng giường cho từng BV?  

a. Bộ Y Tế / Sở Y Tế

b. Giám đốc Bệnh viện

c. Bảo hiểm xã hội



Tiêu chuẩn 8: Môi trường, phương

tiện & trang thiết bị cho KSNK 

– Đủ nước sạch cho các hoạt động KSNK 

– Phương tiện vệ sinh tay

– Khử/ tiệt khuẩn dụng cụ

– Phương tiện quản lý chất thải

– Phương tiện sàng lọc, cách ly

– Đủ phương tiện phòng hộ cá nhân, hóa

chất, dụng cụ

– Nhà vệ sinh cho nhân viên và BN 

– Thông khí thích hợp


